
 

 
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 
 
 
 

 
เทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ 

อ าเภอเมืองเพชรบูรณ์  จังหวัดเพชรบูรณ์ 
 



 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ อ าเภอเมืองเพชรบูรณ์ จังหวัดเพชรบูรณ์ มีผลคะแนน
เฉลี่ย 93.57 คะแนน ระดับผลการประเมินอยู่ที่  ผ่านดี อยู่ ในล าดับที่  95 ของหน่วยงานประเภท                  
เทศบาลเมือง (สูงกว่าผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซึ่งได้คะแนนอยู่ที่ 84.6 คะแนน) 

 
เครื่องมือ ตัวช้ีวัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
2 การใช้งบประมาณ 99.67 
3 การใช้อ านาจ 100.00 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.67 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 100.00 

EIT 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 94.02 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.35 
8 การปรับปรุงการท างาน 91.77 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 80.00 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
 
จากผลการประเมิน ITA สะท้อนให้เห็นว่าในปี พ.ศ. 2566 เทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ มีความ

พยายามที่จะปรับปรุงประสิทธิภาพการให้บริการด้านการเปิดเผยข้อมูล ปรับปรุงกระบวนการท างาน                 
พัฒนาการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ และด าเนินงานอย่างมีคุณภาพมากขึ้น ตลอดจนความพยายามที่จะท าให้
ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ของหน่วยงานได้รับการเผยแพร่ที่เว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้า
ติดตามหรือตรวจสอบได้ เพ่ือลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะมีบุคลากรในหน่วยงานเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ 

ทั้งนี้  เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีความโปร่งใสและตอบสนองประชาชน 
เทศบาลเมืองเพชรบูรณ์จึงได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. 2566 เพ่ือน าไปสู่การก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานในการยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น             
7 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ประเด็นการประเมินแบบวัด IIT ประเด็นการประเมินแบบวัด EIT ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าท่ี คะแนน ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน คะแนน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล คะแนน 
i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

98.12 o4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

100.00 e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านอย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

97.47 o11 แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100.00 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติงานหรือให้บริการ
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิและรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

98.12 o12 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการ
ใช้งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 

100.00 

i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการเรียกรับเ งิน
ทรัพย์สิน  ของขวัญ ของก านัล  หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการหรือไม่ 

100.00 e4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียก
รับ เ งิน  ทรัพย์ สิ น  ของขวัญ ของก านั ล  หรื อ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 

98.06 o13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 0.00 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน คะแนน o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 
i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการรับเงินทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์จากบุคคลอื่น ที่
อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็น
การตอบแทน หรือไม่ 

100.00 e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดี
ขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

98.12 

i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการให้เงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอก
เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทน
ในอนาคต หรือไม่ 

100.00 e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ
สะดวกรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

98.12 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 

98.12 
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วิเคราะห์การปฏิบัติหน้าที่ จากการเปรียบเทียบผลการประเมินซึ่งเป็นการสะท้อนให้เห็นว่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเห็นว่าการด าเนินงานตามตัวชี้วัดเป็นไปในทางที่ดี และ

ต้องมีการพัฒนาเพ่ือยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุดต่อองค์กร ตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ( e1-e4) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 
(e11-e12,e15) โดยควรพัฒนายกระดับคุณภาพการให้บริการในด้านขั้นตอนการปฏิบัติให้มีความชัดเจนและวิธีการปฏิบัติให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว และมีความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 

วิเคราะห์การปฏิบัติหน้าที่ โดยการตรวจสอบประสิทธิผลของการเปิดเผยข้อมูลในประเด็นมาตรฐานการปฏิบัติงาน  (o14) และการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานและ                
การใช้จ่ายงบประมาณ(o11-o12) ต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (i1) พบว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเห็นว่าการด าเนินงานตามตัวชี้วัดเป็นไปในทางที่ดี การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
เป็นไปตามแผนการด าเนินงานและใช้จ่ายงบประมาณได้อย่างคุ้มค่า มีประสิทธิภาพ และต้องมีการรักษาระดับมาตรฐานการด าเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุดต่อองค์กรต่อไป  

วิเคราะห์ความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที่ โดยการเปรียบเทียบผลการประเมินในมิติการปฏิบัติหน้าที่ ( i4-i6) ซึ่งเป็นการส ารวจการรับรู้ของเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานกับผลการประเมินในมิติของคุณภาพการด าเนินงาน (e4) ซึ่งเป็นการส ารวจการรับรู้ของประชาชนผู้รับบริการในประเด็นค าถามเดียวกันจากมุมมองของกลุ่มเป้าหมายที่
ต่างกันเป็นไปในทิศทางที่ดี และต้องพัฒนาให้ดีขึ้น เพ่ือลดความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ เช่น การจัดประชุมประ จ าเดือนเพ่ือชี้แจงแนวทางการปฏิบัติ                   
การงดรับ งดให้ของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ เป็นต้น 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
ประเด็นการประเมินแบบวัด IIT ประเด็นการประเมินแบบวัด EIT ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าท่ี คะแนน ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน คะแนน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล คะแนน 
i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100.00 e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

98.12 o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

100.00 e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านอย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

97.47 o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติงานหรือให้บริการ
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิและรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

98.12 o17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 0.00 

e5 หน่วยงานมีการท างานหรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้
เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและสว่นรวม มากน้อยเพียงใด 

98.12 o18 E-Service 100.00 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน คะแนน ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต คะแนน 
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดี
ขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

98.12 o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 0.00 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ
สะดวกรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

98.12 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 98.08 
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

98.12 



 

- 4 - 
 

วิเคราะห์การให้บริการ จากการเปรียบเทียบผลการประเมินในมิติการปฏิบัติหน้าที่ (i1-i3) เป็นการส ารวจการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกับผลการประเมินในมิติของ
คุณภาพการด าเนินงาน (e1-e3) ซึ่งเป็นการส ารวจการรับรู้ของประชาชนผู้รับบริการในประเด็นค าถามเดียวกันจากมุมมองของกลุ่มเป้าหมายที่ต่างกันเป็นไปในทิศทางที่ดี และ             
ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น เพ่ือเพ่ิมคุณภาพของการให้บริการ เช่น การก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานที่ชัดเจน การจัดล าดับการให้บริการ มีการออกให้บริการเชิงรุก ออกเยี่ยมประชาชน           
ตามชุมชน การบริการฉีดวัคซีนพิษสุนัขบ้า การพ่นยุงก าจัดยุงลาย เป็นต้น 

วิเคราะห์การให้บริการ การตรวจสอบประสิทธิผลของการเปิดเผยข้อมูลในประเด็นมาตรฐานการให้บริการ (o15) ความพึงพอใจในการให้บริการ (o17) ต่อการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ (i1) มีการรับรู้ข้อมูลและน าไปปรับปรุงการให้บริการอย่างมาก และส่งผลต่อการรับรู้ของผู้รับบริการในมิติการปรับปรุงระบบการท างานของหน่วยงาน (e11-e12) เป็นไปใน
ทิศทางที่ดี และควรมีการปรับปรุงแก้ไขการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการแก่ประชาชน เพ่ือให้เกิดการพัฒนาให้ดีมากยิ่งขึ้น ควรมีการจัดกิจกรรมเพ่ือสร้างการรับรู้ด้าน                 
การให้บริการ เช่น การประชาสัมพันธ์คู่มือการให้บริการ แสดงขั้นตอนและระยะเวลาในการด าเนินการอย่างชัดเจน เป็นต้น 

วิเคราะห์การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงาน โดยการเปรียบเทียบผลการประเมินในมิติของการเปิดเผยข้อมูล (o30) ที่หน่วยงาน
ด าเนินการ กับผลการประเมินในมิติของการปรับปรุงระบบการท างาน (e14) ซึ่งเป็นการส ารวจการรับรู้ของประชาชนผู้รับบริการในประเด็นค าถามที่เป็นลักษณะของการสอบทาน                    
การด าเนินงานของหน่วยงานเป็นไปในทิศทางท่ีดี และต้องพัฒนาการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมให้ดีมากขึ้น และเพ่ือเป็นการส่งเสริมในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานขององค์กรมากยิ่งขึ้น เช่น การจัดประชุมประชาคมรับฟังความคิดเห็นของประชาชนเพื่อน าผลของการมีส่วนร่วมมาปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน เป็นต้น 

วิเคราะห์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ผลการประเมินในมิติของการเปิดเผยข้อมูล หน่วยงานมีการให้บริการผ่านระบบ E-Service (o18) และจากการรับรู้ประชาชน
ผู้รับบริการ (e13) จากผลคะแนน ยังคงต้องมีการปรับปรุงพัฒนาเพ่ิมขึ้น เพ่ือสร้างการรับรูระบบการให้บริการออนไลน์ จึงควรด าเนินการจัดช่องทางการติดต่อ -สอบถามข้อมูล                
ให้มีลักษณะที่เป็นการสื่อสารแบบสองทาง และพัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มารับบริการหรือผู้ม าติดต่อ ด้วยการท าสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง ๆ และ                         
ลงประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์หลักของเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นการประเมินแบบวัด EIT ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล คะแนน 
e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 98.12 o1 โครงสร้าง 100.00 
e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

98.12 o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่ 

98.08 o3 อ านาจหน้าที ่ 100.00 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

97.47 o5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามี
เจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

98.08 o6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00 

e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 98.12 o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o8 Q&A 100.00 
o9 Social Network 100.00 
o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00 

 
วิเคราะห์การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน โดยการตรวจสอบประสิทธิผลการเปิดเผยข้อมูลพ้ืนฐานของหน่วยงาน (o1-o3, o5-o6)                  

การประชาสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์กับผู้บริหาร (o7-o10) ต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร (e6-e10) ของหน่วยงานในมุมมองของผู้บริหาร จากการเปรียบเทียบผลคะแนนเป็นไปใน
ทิศทางท่ีดี และควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวก รวดเร็ว ในการให้บริการประชาชนได้ดียิ่งข้ึน  
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นการประเมินแบบวัด IIT ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ คะแนน ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต คะแนน 
i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชารที่
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100.00 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 o35 การด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติชอบ 100.00 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์ของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์ของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ
อย่างสม่ าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

98.00 

 
วิเคราะห์ความเชื่อมโยงของกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยการเปรียบเทียบผลการประเมินในมิติการปฏิบัติหน้าที่ (i19-i24) ซึ่งเป็นการส ารวจ             

การรับรู้ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน กับผลการตรวจสอบประสิทธิผลของการเปิดเผยการป้องกันการทุจริต  (o34-o35) จากการเปรียบเทียบผลคะแนน เทศบาลเมืองเพชรบูรณ์             
มีผลคะแนนของการรับรู้เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินทางราชการ การก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ขั้นตอนการยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้มีผลการ
ประเมินที่ดีมาก และควรรักษามาตรฐานให้อยู่ต่อไป และควรปรับปรุงพัฒนากระบวนการก ากับดูแลและการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ
น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็นการประเมินแบบวัด IIT ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ คะแนน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล คะแนน 
i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติ
หน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

100.00 o11 แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100.00 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในการะบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 100.00 o12 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 

100.00 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อย
เพียงใด 

100.00 o13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 0.00 

i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

98.00 o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 

i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใด           
รายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00 
o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 0.00 

 
วิเคราะห์การรับรู้และการมีส่วนร่วมในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของเจ้าหน้าที่  โดยการตรวจสอบประสิทธิผลการเปิดเผยข้อมูลในประเด็นการใช้งบประมาณ 

(o19-o22) ต่อการรับรู้เรื่องการใช้งบประมาณของหน่วยงาน (i7) จากผลคะแนนเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานมีการรับรู้ที่ดี และได้เข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท างบประมาณ (i8) 
เพ่ือเฝ้าระวังการใช้จ่ายงบประมาณ ซึ่งผลคะแนนอยู่ในเกณฑ์ที่ดีมาก เทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ควรรักษามาตรฐานให้คงอยู่ไว้เพ่ือสร้างการรับรู้ให้เจ้าหน้าที่ได้มีส่วนร่วมในการเฝ้าระวัง
การใช้จ่ายงบประมาณ และหลีกเลี่ยงการทุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ พร้อมทั้งมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรและประชาชนทราบอย่างต่อเนื่อง 

วิเคราะห์ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน โดยการตรวจสอบประสิทธิผลในประเด็นการใช้งบประมาณ (i9-i12) ในมุมมองของ
เจ้าหน้าที่ว่าภายในหน่วยงานนั้นมีความโปร่งใสมากทั้งในด้านการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ การมีส่วนร่วมในกระบวนการงบปร ะมาณ และเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์             
ควรมีการสร้างการรับรู้ในเรื่องการใช้จ่ายงบประมาณ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม และพวกพ้องให้มีความชัดเจนและตรวจสอบได้ 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็นการประเมินแบบวัด IIT ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ คะแนน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล คะแนน 
i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด 

100.00 o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 o24 การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงานหรือการ
ให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

100.00 o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 

100.00 o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 0.00 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท า ในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือมีความเสี่ยงต่อการ
ทุจริต มากน้อยเพียงใด 

100.00 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต คะแนน 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่งในหน่วยงานของท่าน มีการเอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 o39 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนน o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

100.00 o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 

 
วิเคราะห์การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล โดยการตรวจสอบประสิทธิผลการเปิดเผยข้อมูลในประเด็นการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (o23-o26) ต่อการรับรู้

เรื่องการใช้อ านาจของผู้บริหารการบริหารทรัพยากรบุคคล (i13-i18) จากผลคะแนนเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานมีการรับรู้ที่ดี ทั้งในด้านของนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล              
การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และด้านหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และควรมีการปรับปรุงในด้านรายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปีให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

วิเคราะห์กระบวนการควบคุมจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน โดยการเปรียบเทียบผลการประเมินในการเปิดเผยข้อมูลประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ (o39) 
กับการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน (i27) จากการเปรียบเทียบผลคะแนนเป็นไปในทิศทางที่ดีมาก เทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ควรรักษามาตรฐานไว้ (o40-o41) เป็นไปตามประมวล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ควรรักษามาตรฐาน  
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็นการประเมินแบบวัด IIT ประเด็นการประเมินแบบวัด EIT ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล คะแนน 
i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญ
กับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มี
การเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

98.08 o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100.00 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง มากน้อยเพียงใด 

100.00 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนน o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

100.00 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 

98.12 o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน 
ท่านมั่นใจที่จะแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่
เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต คะแนน 
o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าท่ี 

100.00 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต หน่วยงานของท่าน
จะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

100.00 o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o35 การด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100.00 

o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o37 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกัน
การทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน 

100.00 

o38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าปี 

100.00 

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100.00 

o43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 
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วิเคราะห์การให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริต โดยจากตรวจสอบการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานในประเด็นการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุด
ในการต่อต้านการทุจริต (i25) กับการแสดงเจตจ านงในการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน (o31-o33) จากการเปรียบเทียบผลคะแนนเป็นไปในทิศทางที่ดีมาก                      
ควรรักษามาตรฐานไว้ 

วิเคราะห์ประสิทธิภาพของกลไกและมาตรการในการป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน โดยการตรวจสอบภายในประเด็น ดังนี้ 
1. ประสิทธิภาพของมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (o34-o38) ต่อการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ (i26) และผู้รับบริการ (e15) จากการเปรียบเทียบผลคะแนน หน่วยงาน

ยังคงต้องมีการปรับปรุงให้มีความโปร่งในการปฏิบัติงานและสามารถตรวจสอบได้มากยิ่งขึ้น ด้วยการจัดท ามาตรการป้องกันและมีระบบติดตามตร วจสอบพฤติกรรมการทุจริต                   
อย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน 

2. กระบวนการส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน (o27-o29) ต่อการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ (i29-i30) และผู้รับบริการ (e10) 
จากการเปรียบเทียบผลคะแนนประเด็นนี้ยังมีผู้รับบริการบางรายไม่ทราบว่ามีช่องทางแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติหน้าที่หรือการให้บริการของเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ ดังนั้นจึงต้อง
ด าเนินการปรับปรุงด้วยการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ และเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ ช่องทางการแสดงความคิดเห็น ที่เป็นการสื่อสารสองทางระหว่างบุคคลภายนอกกับหน่วยงาน
ให้สามารถเข้าถึงได้ง่าย มีข้ันตอนที่ชัดเจน โดยการเผยแพร่ ณ จุดประชาสัมพันธ์ของเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ เว็บไซต์ และเฟสบุ๊คของเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ 
 
ส่วนที่ 2 การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
มาตรการ/กิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

- จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือ
การ ให้บริ การที่ ก าหนดผู้ รับผิดชอบ 
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ชัดเจน เผยแพร่
ข้อมูล/แนวทางให้เจ้าหน้าที่ทราบและ
ยึดถือปฏิบัติเพื่อสร้างประสิทธิภาพการ
ให้บริการแก่ผู้มารับบริการ 

ส านักปลัด 1. จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่
ก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน 
2. ประชุมชี้แจง แจ้งเวียนให้เจ้าหน้าที่ทราบและถือ
ปฏิบัติ 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
ตามช่องทางต่าง ๆ ของเทศบาล 

1 ต.ค. 66–30 ก.ย. 67 

 - จัดกิจกรรมสร้างจิตส านึกในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่
เจ้าหน้าที่และประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ให้
ประชาชนทราบ 

ส านักปลัด 1. จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมในการส่งเสริม
คุณธรรมและจริยธรรม ปลูกฝังจิตส านึกในการบริการ 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริต
ของ เจ้ าหน้ าที่  เ ช่ น  ทาง เ ว็ บ ไซต์  เฟสบุ๊ ค  บอร์ ด
ประชาสัมพันธ์ 

1 ต.ค. 66–30 ก.ย. 67 
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หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
มาตรการ/กิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

2. การให้บริการและระบบ 
E-Service 

- จัดให้มีการให้บริการทางออนไลน์              
E-Service และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให้บุคคลภายนอกทราบ 

กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 

1. ก าหนดผู้รับผิดชอบ E-Service 
2. จัดท าช่องทาง E-Service ให้มีขั้นตอนการใช้งานที่
สะดวก เข้าใจง่าย ตอบสนองความต้องการแก้ผู้มารับบริการ 
3. ท าสื่อประชาสัมพันธ์การให้บริการระบบออนไลน์                
E-Service ในรูปแบบต่าง ๆ 

1 ต.ค. 66–30 ก.ย. 67 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

- พัฒนาช่องทางการติดต่อสื่อสาร             
ก า ร ต อบ ข้ อ ซั ก ถ า ม  แ ล ะก า ร ใ ห้
ค าอธิบายแก่ประชาชนสามารถติดต่อ
กับหน่วยงานได้อย่างสะดวก 
 

กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 

1. ก าหนดผู้รับผิดชอบ  
2. ให้ เจ้าหน้าที่คอยตรวจสอบ พัฒนาช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารกับหน่วยงานอยู่ตลอดเวลาและเป็นปัจจุบัน 

1 ต.ค. 66–30 ก.ย. 67 

4. กระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

- ปรับปรุงกระบวนการก ากับดูแลและ
การตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกัน
ไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

กองคลัง 1. จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน 
2. ประชุมชี้แจง แจ้งเวียนให้เจ้าหน้าที่ทราบและถือปฏิบัติ 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติตาม
ช่องทางต่าง ๆ 

1 ต.ค. 66–30 ก.ย. 67 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

- ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความ
เข้าใจให้เจ้าหน้าที่ทราบและเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการจัดท างบประมาณ 

กองคลัง 1. ประชุมชี้แจงเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณ  
2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
3. ประกาศแผนและผลการจัดซื้อจัดจ้างทางเว็บไซต์
หน่วยงาน 

1 ต.ค. 66–30 ก.ย. 67 
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หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
มาตรการ/กิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

6 .  ก ระบวนการควบคุ ม
ตรวจสอบการใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล 

- ป ร ะช าสั ม พั น ธ์ ห ลั ก เ กณ ฑ์ ก า ร
ปฏิบัติงาน รวมถึงรับฟังความคิดเห็น
ข อ ง ผู้ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง เ พ่ื อ ป รั บ ป รุ ง
ประสิทธิภาพในการท างาน 

กองการเจ้าหน้าที่ 1. จัดท านโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2. ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
3. แจ้งเวียนให้เจ้าหน้าที่ทราบข้อมูลรายละเอียดของ
ต าแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1 ต.ค. 66–30 ก.ย. 67 

7. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

- จัดท ามาตรการป้องกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการ
ทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้ง
น าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ท างาน 
- จัดท ามาตรการด าเนินการจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี 
- แต่ งตั้ งคณะกรรมการขับ เคลื่ อน
จริยธรรม 

ส านักปลัด 
(งานนิติการ) 

1. ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการทุจริต
พร้อมก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
พร้อมเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่รับทราบและถือปฏิบัติ 
2. น าผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมและ
จัดท ามาตรฐานจริยธรรม และ Do’s & Don’ts  
4. จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

1 ต.ค. 66–30 ก.ย. 67 

 
ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 

            “เทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ ไม่มีข้อจ ากัดในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ” 
 


